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Konu : internet Kafeleri/Salonlari ve Elektronik Oyun Yerleri Hk. 26.06.2020

ODALARA
2020/100 SAYILI GENELGE

Koronavirls salgininin goérildigl andan itibaren, Saglik Bakanhgl ve Koronavirlis Bilim
Kurulunun onerileri, Sayin Cumhurbaskanimizin talimatlar dogrultusunda salginin/bulasmanin
toplum saghg ve kamu duzeni agisindan olusturdugu riski yonetme,sosyal izolasyonu temin,
mesafeyi koruma ve yayilim hizini kontrol altinda tutmak amaciyla bircok tedbir karari alinarak .
uygulamaya gegirilmistir.

ilgili Bakanliklar ile kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan gériismeler ve Sayin
Cumhurbaskanimizin talimatlar dogrultusunda internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun
yerlerinin, faaliyetlerine izin veren mevzuat hiikiimleri (isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina
lliskin Yonetmelik vb.) ile is saghgi ve glivenligine iliskin tedbirlere ilave olarak ekte yer alan TESK
genelgesinde belirtilen tedbirlerin alinmasi kaydiyla 01.07.2020 tarihinden itibaren
faaliyetlerine baglayabilecekleri degerlendirilmistir.

Bilgilerinizi ve Odaniz Uyesi esnaf sanatkarlara duyurulmasi hususunda geregini rica
ederiz.
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TESK. yoneticileri en alt
birimden itibaren yarg:
gdzetiminde yapilan
demokratik seimlerle

igbagmna gelen bagimsiz 13
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CONFEDERATION OF TURKISH CRAFTSMEN AND TRADESMEN ¢KONFODERATION DES TURKISCHEN UND KL C TION DES

TURKIYE
FSNAF VE SANATKARILARI KONFEDERASYONU
TESKILAT VE ILGIiLIi KURULUSLAR MUDURLUGU

fvedi

Say1 :  84970893-421.02-E.193/116 26.06.2020

Konu: Internet Cafeleri, Salonlari ve Elektronik Oyun Yerleri Hk.
BiRLIiK VE FEDERASYONLARA 2020/116 SAYILI GENELGE

Koronaviris salgininin  géraldiigii andan itibaren, Saglk Bakanligr ve
oronavirtis  Bilim Kurulunun ©&nerileri, Sayin Cumhurbaskanimizin talimatlari
dogrultusunda salginin/bulagsmanin toplum saghg ve kamu dizeni agisindan
olusturdugu riski ydnetme,sosyal izolasyonu temin, mesafeyi koruma ve yayilim
hizini kontrol altinda tutmak amaciyla birgok tedbir karar alinarak uygulamaya
gecirilmistir. V

ilgili Bakanliklar ile kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan gorismeler ve
Sayin Cumhurbagkanimizin talimatlari dogrultusunda internet kafeleri/salonlari ve
elektronik oyun yerlerinin, faaliyetlerine izin veren mevzuat hikumleri (isyeri
Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik vb.) ile is saghgi ve givenligine
iliskin tedbirlere ilave olarak asagida belirtilen tedbirlerin alinmasi kaydiyla
01.07.2020 tarihinden itibaren faaliyetlerine bagslayabilecekleri degerlendirilmistir.

Bu kapsamda;

A) Genel Esaslar

1. Bu isyerlerinin isletmecileri temizlik, maske, mesafe énlemleri basta olmak
lizere Icisleri Bakanhginin Genelgesinde yer alan ve Koronaviriis Bilim Kurulu
tarafindan belirlenen kurallarla ilgili tedbirleri eksiksiz sekilde almakla yGkimltdar.

2. Bu cercevede isletmeciler tarafindan, genel kullanim alanlarina ve oturum
dizenine iliskin mesafe plani hazirlanacak, internet kafeleri/salonlar ve elektronik
oyun yerlerinin miisteri kapasitesi mesafe kuralina gére belirlenecek, kapasite bilgisi
isletmenin girisinde gériilebilir bir yere asilacak ve bu kapasiteye uygun sayida
musteri kabul edilecektir. "

3. Temizlik, maske ve mesafe kurallari ile uyulmasi gereken diger kurallara
iliskin bilgilendirme afisleri internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerinin
girislerine ve icerisinde uygun yerlere asilacaktir. '

4. internet kafeleri/salonlar ve elektronik oyun yerleri igerisinde ayni anda
bulunabilecek kisi sayisina iliskin planlama (calisan ve misteriler dahil edilerek

TESK; Aviupa Kuguk ve Orta Olgekli Isletmeler ve Sanatkirlar Birligi (UEAPME-Briksel - Belgika) Uluslararasi Kugik ve Orta Olgekli Isletmeler ve Sanatkirlar Birligi
(IACME-Cenevre-Isvigre), tyesidir. Turkiye Arastuma ve is Dinyas: Kuruluslan Kamu - Ozel Kesim Ortaklig: Briksel Ofisi (TURBO-ppp) kurucularmdandir.

ET DES COMMERCANTS DE TURQUIE

Tunus Cadddesi No: 4 06680 BakanliklaivANKARA  info@tesk.org.tr  www.tesk.org.tr  tesk.evrak@hs01.kep.tr
Tel: 0312 418 32 69 Faks: 0312 425 75 26
03a04e30419f4a0eabd2f700b7416b0c

Bilgi [gin: figen@tesk.org.tr



hesaplanacak sekilde) kisi basina 4 metrekareden az olmayacak sekilde yapilacaktir.

5. Ayni anda igeride bulunacak kisiler ve masalar/Uniteler arasinda en az 1
metre mesafe kuralina uyulacak, bu mesafe yer isaretleriyle belirlenecektir. Tek
tinitede iki ve daha fazla kisiyle oynanan oyunlarda her bir kisi arasinda en az 1
metre mesafe olacaktir.

6. Masa/uniteler arasinda seffaf branda, cam bélme, ahsap kenarlik gibi
nsurlarla temasi azaltici tedbirler alinacaktir.

7. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerine maskesiz musteri ya
da calisan alinmayacaktir. igeride bulunulan sure boyunca da maske takmaya
devam edilecektir. Kullanilmis maskeler kapakli ¢6p kutusuna atilacak ve duzenli
olarak bosaltilacaktir.

8. Bahse konu isyerlerinin icerisinde kontrolsiiz sekilde kalabalik olugmasini
engellemek icin giris kapisinda tedbir alinacaktir. Bu kapsamda, dis kapiya igeriye
girilmesini engelleyecek basit bir uyarici/engelleyici (kapinin her iki tarafindan
tutturularak asilabilecek basit bir kirmizi renkli kordon ya da serit vb.) konulacaktir.

9. iceride ortak kullanim amaciyla gazete, dergi vb. bulundurulmayacaktir.

10. Msterilere kartla temassiz deme yapabilecekleri hatirlatilarak mumkin
oldugunca nakit odemeden kaginiimasi saglanacak, musterilerin  temas
ettigi/edecegi 6deme terminali (POS cihazi vb) her miisteriden sonra mutlaka
%70'lik alkol ile temizlenecek/dezenfekte edilecektir.

11. Masa/sandalyeler, bilgisayar ekrani, klavye ve mouse, oyun konsolu vb.
ekipman ve malzemeler her msteri kullanimindan sonra %70'lik alkolle silinecektir.

12. Yiyecek/icecek servisi isletme personeli tarafindan mesafe kuralina
uygun olarak

yapilacak olup Kkisilerin yiyecek ve iceceklerini  kendilerinin almasina
miisaade edilmeyecektir

13. Cay/kahve ve diger iceceklerin servisinde tek kullanimhk malzemeler
kullanilacaktir.

14. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerinde bulunan mutfak,
cay ocagl

ve servis alanlar, icisleri Bakanliginin 30.05.2020 tarihli ve 8556 sayil
Genelgesi hiikiimlerine ve COVID19 kapsaminda Saglik Bakanh@i Koronavirls Bilim
Kurulu tarafindan kafe ve restoranlar icin hazirlanan kurallara gore diizenlenecektir.

B) Personele Yonelik Onlemler



1. Personelin COVID19' un bulasma yollari ve korunma 6nlemleri hususunda
bilgilenmesi saglanacaktir.

2. Personelin giris/cikislarinda viicut isisi 6lgimleri termal sensorlerle ya da
temassiz ates Olcerlerle yapilacak ve bu veriler ginliik olarak kayit altina alinacak ve
asgari 14 gun

stireyle saklanacaktir.

3. Personel, kendisinde veya birlikte yasadigi kisilerde COVID19
semptomlarini  gérmesi  halinde bu durumu  vakit kaybetmeksizin isletme
yoneticisine bildirecektir.

4. Ates, oksurik, burun akintisi, solunum sikintisi belirtileri olan personel,
tibbi maske takilarak COVID19 yéniinden degerlendiriimek lizere saglik kurumuna
onlendirilecektir.

5. COVID19 tanisi alan ve temaslisi personel il/ilge saghk mudirlGgu
tarafindan Saglk Bakanligi COVID19 Rehberindeki kurallara gére yonetilecektir.

6. Personelin timi kuralina uygun maske takacak, maske nemlendikge ya da
kirlendikge

degistirilecek, degistirilmesi dncesinde ve sonrasinda el antiseptigi veya en
az %70'lik alkoliceren kolonya kullanacaktir.

7. Personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanacak ve bu konuda personel
stirekli uyarilacaktir.

8. Personelin is kiyafetleri guinliik olarak degistirilecektir.

9. Bu isyerlerindeki personelden temizlik yapan ve bulasik yikayan
haricindeki calisanlar  (sahte glven hissi uyandirmamak adina) eldiven
kullanmayacaktir.

10. Dinlenme alanlarinda da personel arasinda en az 1 metrelik mesafe
korunacak ve maske takilacaktir.

C) Msterilere Yénelik Onlemler

1. iceriye girmeden gorindr bir yere asilmig olan iceride uyulmasi beklenen
kurallari aciklayan bilgilendirme okunacak ve belirtilen kurallara uyulacaktir.

2. Misterilerin girislerde mutlaka ates olgtimleri yapilacak, vicut isisi 38
dereceden yiiksek olan kisilerin en yakin saglk kurulusuna yonlendirilmesi
saglanacaktir. Ates Olgen personel/sorumlu  tibbi maske ve ylz koruyucu
kullanacaktir.

3. Ates, okstrik, burun akintisi, solunum sikintisi belirtileri olan, COVID19
vakasi veya temaslisi kisiler internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerine



alinmayacaktir.

4. Musterilerin diger musteriler ve calisanlar ile aralarindaki en az 1 metre
mesafeyi korumalari hususunda uyariimasi saglanacaktir.

5. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerine girmeden once agiz
ve burnu tamamen kapatacak sekilde kuralina uygun maske takilacaktir. isletme
sahiplerince girislerde yeterli miktarda maske bulundurulacak, maskesiz musterilere
giriste maske dagitilacaktir.iceride maske gikariimayacaktir.

6. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerine girerken el
antiseptigi veya en az %70'lik alkol iceren kolonya kullanilacaktir.

C) Temizlik ve Hijyen

1. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerinde her giin dizenli
olarak temizlik yapilacaktir. Sik kullanilan alan ve malzemeler daha sik
temizlenecektir. .

2. Yer ve ylzeylerin temizliginde nemli silmepaspaslama tercih edilecektir.
Toz ¢ikaran firca ile siipiirme islemlerinden kaginilacaktir.

3. Bu isyerlerinin temizliginde ozellikle sik dokunulan yizeylerin (bilgisayar
klavyeleri, mouselar, oyun konsollari, kapi kollari, telefon ahizeleri, masa ylizeyleri
gibi) temizligine dikkat edilecektir. Bu amacla, su ve deterjanla temizlik sonrasi
dezenfeksiyon igin 1/100

sulandinilmis (5 litre suya yanm kiiclik cay bardagi) g¢amasir suyu (Sodyum
hipoklorit Cas No: 7681529)kullanilacaktir. Klor bilesiklerinin uygun olmadigi yazar
kasa, bilgisayarklavyeleri, telefon ve diger cihaz ytizeyleri %70'lik alkolle silinerek
dezenfeksiyon saglanacaktir.

4. Yuzey temizligi ve dezenfeksiyonu icin; virlslere etkinligi gosterilmis
etken maddeleri iceren ve Saglik Bakanhgi tarafindan verilen ‘Biyosidal Urln
Ruhsati’ bulunan yiizey dezenfektanlari kullanilabilecektir.

5. Temizlik bezleri kullanim alanina gére ayrilacak ve her kullanim sonrasi
uygun sekilde temizlenecektir. Yikanabilen, tekrar kullanilan temizlik malzemelerinin
en az 600 C'da yikanmasi saglanacaktir.

6. Tuvaletlere el yilkama ile ilgili afisler asilacaktir.

7. Tuvaletlere tuvalet kagidi ve tek kullanimlik kagit havlu konulacaktir. Hava
ile el kurutma cihazlan galistirlmayacaktir.

8. Tuvaletlerde sivi sabun bulundurulacak ve devamliligi saglanacaktir,

9. Tuvaletlerdeki bataryalar ve sabunluklar miimkiinse fotoselli olacaktir.



10. Tuvalet dezenfeksiyonu icin 1/10 sulandinlmis gamasir suyu (Sodyum
hipoklorit Cas No: 7681529)kullanilacaktir.

11.Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi
saglanacaktir. Temizlik sonrasinda personel maske ve eldivenlerini ¢ikarip ¢op
kutusuna atacak, ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikayacaktir.

12.Merkezi havalandirma sistemleri bulunan isyerlerinin havalandirmasi
dogal hava sirkiilasyonunu saglayacak sekilde diizenlenecek, havalandirma
sistemlerinin bakimi ve filtre degisimleri Uretici firma onerileri dogrultusunda
yapilacaktir.

13.Klima ve vantilatér kullanilmasi halinde Saglik Bakanhgi tarafindan
hazirlanan “Salgin  Yénetimi ve GCalisma Rehberi “ Covid 19 kapsaminda
Klima/iklimlendirme Sistemlerinde Alinacak Onlemler”e uygun hareket edilecektir.

14. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerinih kapr ve
pencereleri acilarakyeterli hava dolasimi saglanacak sekilde sik havalandirilmasi
saglanacaktir.

D) Diger Hususlar

Alisveris merkezleri icerisinde bulunan elektronik oyun merkezleri de
(kaydirak, salincak, kum/top havuzu vb. gocuk oyun alanlar hari¢) bu Genelgede
belirtilen usul ve esaslar dahilinde hizmet verebilecektir.

Soz konusu tedbirlere iliskin Valiler/Kaymakamlar tarafindan ilgili mevzuat
uyarinca gerekli kararlarin ivedilikle alinmasi, alinan kararlara uymayan vatandaslara
Umumi Hifzissthha Kanununun 282 nci maddesi geregince idari para cezasl
verilmesi basta olmak Uzere aykinhgin durumuna gore Kanunun ilgili maddeleri
geregince islem yapilmasi, konusu sug teskil eden davranislara iligkin Tirk Ceza
Kanununun 195 inci maddesi kapsaminda gerekli adli islemlerin baslatilacaktir.

Bilgilerinizi ve Genelgenin bagl odalariniz aracihgiyla esnaf ve
sanatkarlarimiza duyurulmasi hususunda geregini ivedilikle rica ederiz.
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