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KAYSERI ESNAF ve SANATKARLAR
ODALARI BiRLiGi

Sayl : 0/ 593
Konu : Taksi Soférlerinin Uymasi Gereken Kurallar Hk. 21.10.2021

ODALARA
2021/119 SAYILI GENELGE

Kayseri Valiligi tarafindan Birligimize gonderilen ve bir 6rnegi ekte sunulan yazida, ticari
taksilerde seyahat eden vatandaglarimizin glvenilir hizmet almalarini  saglamak ve
yasanabilecek sorunlari en aza indirmek amaciyla llke genelinde yirutilen ¢alismalara katki
sunmasi ve caydiricthgin artirilmasi igin taksi soforlerinin uymasi gereken baslica kurallara
iliskin farkli dillerde hazirlanan goérsellerin muhtelif yerlere asilmasi talep edilmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederiz.
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Ek:
Valilik Yazisi (9 Sayfa)

Sahabiye Mah. Ahi Evran Cad. Giiner ishani No: 9/201-301 38010 Kocasinan / KAYSERI
Tel: (0.352) 222 59 59 - 222 66 85 * Fax: (0.352) 222 14 06 e-mail: kayseriesob@hotmail.com / kayseriesob@hs04.kep.tr * www.kesob.com
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KAYSERI VALILIGI
Il Yazi Isleri Miidiirliigii

DAGITIMLI
Sayr :E-43097367-150-21829 20.10.2021
Konu : Gorsel (Taksi Soforlerinin Uymasi
Gereken Kurallar)

KAYSERI ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI BIRLIGI BASKANLIGINA

llgi:  Igisleri Bakanhigmin (Iller Idaresi Genel Miidiirliigii) 18.10.2021 tarihli ve E-
23635644-249-16795 sayili yazisi.

I¢isleri Bakanliginin (iller Idaresi Genel Miidiirliigii) farkli dilde hazirlanan taksi soforlerinin uymasi
gereken kurallara iliskin ilgi yazis1 ve ekinde yer alan gorsel belgeler ilisikte gonderilmektedir.

S6z konusu yazida belirtilen esaslar gergevesinde; kurum/kurulus ve meslek odalari ile koordinasyon
dahilinde gerekli planlamanin yapilarak uygulamada herhangi bir aksakliga meydan Vemlmemesx
hususunda;

Bilgi ve geregini rica ederim.

Sehmus GUNAYDIN
Vali

EK :

1- ilgi Yaz1 Ornegi (2 Sayfa)
2- Ek-1 Almanca Gorsel

3- Ek-2 Arapga Gorsel

4- Ek-3 Fransizca Gorsel

5- Ek-4 Ingilizce Gorsel

6- Ek-5 Rusca Gorsel

7- Ek-6 Tiirkce Gorsel

DAGITIM :

Kayseri Biiytiksehir Belediye Baskanligina

[lge Kaymakamliklarina

Kayseri Il Jandarma Komutanhgina

Kayseri [l Emniyet Miidiirliigiine

Kayseri Cevre ve Sehircilik il Miidiirltigiine
Kayseri I Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigiine
Kayseri Bilgi Islem Sube Miidiirliigiine

Meslek Odalarina

Bu belge. givenli elektronik imza ile imzalannusti
Dogrulama Kodu: DePmPX-clw7GL-w9WMit-/EmR5B- -dSSpq9iC Dogrulama Linki: http> /lwww.turkiye.gov tr/icisteri-ebys

Sahabiye Mahallesi Sivas Bulvari No:1 Kocasinan/kayseri

Telefon No: (352)221 07 37 Faks No: (352)222 72 00

e-Posta: kayseri@icisleri.gov.tr internet Adresi: http://www.kayseri.gov.tr
Kep Adresi: icisleribakanligi@hs01 kep.tr
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Bilgi i¢in: Leyla YILMAZ :i;i

Vert Hazirlama Ve Kont.Isletmeni
Telefon No:

173
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Sayr :E-23635644-249-16795
Konu :Gorsel (Taksi Soforlerinin Uymasi

Gereken Kurallar)
DAGITIM YERLERINE

Ilgi : 28.09.2021 tarihli ve 15669 sayili yazimiz.

Ilgi yazimizla; ticari taksilerde seyahat eden vatandaslarimizin giivenilir hizmet almalarini saglamak ve

yasanabilecek sorunlari en aza indirmek amaciyla yayimlanan Valilik genel emrinin ihtiya¢ duyulmasi
halinde giincellenerek kamuoyuna duyurulmasi ve kisa mesafe/trafik yogunlugu gibi nedenlerle yolcu

almmamasi basta olmak iizere konu ile ilgili denetimlerin etkinliginin ve siirekliliginin artiriimasi
talimatlandiriimistir.

Bu kapsamda, ilgi yazimiz ve yayimlanan Valilik genel emirleri gergevesinde iilke genelinde yiiriitiilen
calismalara katki sunmasi ve konu ile alakali farkindalik ve caydiriciligin artirilmasi amaciyla taksi
soforlerinin uymasi gereken bashca kurallara iliskin farkli dillerde hazirlanan ve ekte yer alan gérsellerin;

- I1gili meslek odalar ile koordinasyon saglanarak tiim ticari taksiler ve soférleri ile taksi

duraklarina yetecek sayida bastirilmasi, gerekli bilgilendirmenin yapilarak dagitiminin saglanmasi,
- Taksi duraklarina, taksi bekleme yerlerine ve yolcularin gorebilecegi diger yerlere/alanlara

astirtlmasi,

- Gorsellerin uygun ebatlarda hazirlanarak taksi igerisinde yolcularin gorebilecegi alanlarda (koltuk
- Denetim faaliyetlerinde bu hususlarin takip edilmesi, taksi soforleri ve taksi duraklari gorevlilerine

arkasi cep vb.) bulundurulmasi,
yonelik bilgilendirmenin kesintisiz sekilde siirdiiriilmesi,
- Kurumlarimizin resmi internet sitesi ve sosyal medya hesaplarindan paylasiimasi,
Gerekmektedir. _
Valiler/Kaymakamlar ile kolluk birimlerimizin sirali/sorumlu amirleri tarafindan yukarida belirtilen
esaslar ¢ergevesinde ilgili kurum/kurulus ve meslek odalari ile koordinasyon dahilinde gerekli planlamalarin

vapilarak uygulamada herhangi bir aksakliga meydan verilmemesi hususunda;
Bilgi edinilmesini ve geregini arz ve rica ederim.
Siileyman SOYLU
Bakan
Ek:

1- Almanca Gorsel

2- Arapga Gorsel
3- Fransizca Gorsel

Bu belge. gavenli elektronik imza ile imzalannustir,
Dogrulama Kodu: 0B4vS1-I3BTb8-gTJ+6R-Jmmr25-N88FSTOE Dogrulama Linki: Atips://www.turkive. gov.tr/icisleri-ebys

Bilgi i¢in: Hasan Basri OZDEMIR
Polis Memuru

Kavaklidere Mahallesi, Atatiirk Bulvari, No.:191, C Blok, Cankaya/ANKARA
Telefon No.: (0312) 422 42 72 Faks No.: (0312) 418 96 89

e-Posta: gpk.illeridaresi@icisleri.gov tr internet Adresi: www.icisleri.gov.tr
Kep Adresi: icisleribakanligi@hs01 kep.tr
1
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4- Ingilizce Gorsel
5- Rusga Gorsel
6- Tiirkce Gorsel

Dagitim:

Geregi: Bilgi:

Jandarma Genel Komutanliina Cevre ve Sehircilik Bakanligina
Emniyet Genel Miidiirliigiine Tiirkiye Softrler ve Otomobilciler
81 11 Valiligine Federasyonu Baskanlhigina

Bu belge. givenli elektronik imza ile imzalanmustir,
Dogrulama Kodu: 0B4vS1-I3BTb8-gTJ+6R~-Jmmr25-N88FSIOR Dogrulama Linki: Attps://www.turkive. gov.tr/icisleri-ebys

Kavaklidere Mahallesi, Atatiirk Bulvart, No.:191, C Blok, Cankaya/ANKARA Bilgi i¢in: Hasan Basri OZDEMIR
Telefon No.: (0312) 422 42 72 Faks No.: (0312) 418 96 89 Polis Memuru

e-Posta: gpk.illeridaresi@icisleri.gov.tr Internet Adresi: www.icisleri.gov tr Telefon No.:4272
Kep Adresi: icisleribakanligi@hs01 kep.tr
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TAKSI SOFORU KARDESLERIMIZIN UYMASI GEREKEN

12 KURAL

SADECE
BELEDIYEDEN
ALDIGINIZ CALISMA

‘7 iZNi KAPSAMINDAKI
BOLGEDE
FAALIYETINIzi

YURUTMELISINIZ.

KISA-UZUN MESAFE,
TRAFIK YOGUNLUGU

9

@VI_:'_iKLiM SARTI l l:]
a, GOZETMEKSIZIN
<::,n YOLCUNUN SEYAHAT

TALEBINI

KARSILAMALISINIZ.

YOLCU GIDECEGi

@ ADRESI BiLMiYORSA

L | 21 4l ONA EN KISA Qf/’}'_\\
GUZERGAH]I —
SUNMALISINIZ. ‘ S f
TRAFIK 0.0.0

KURALLARINA
T @7 UYMAL EMNIYET
“—  KEMERINizi
MUTLAKA
TAKMALISINIZ.

!

- [y
TASIMANIN KOPRU GECiS,
BASLANGICINDA OTOYOL GiBi YOL
TAKSIMETREYI KULLANIM
ACMAYI (O_\O' UCRETLERI DISINDA
UNUTMAMALISINIZ. EK UCRET TALEP

ETMEMELISINIZ.

YERLi VE YABANCI YOLCU FARKLI BIR

YOLCULARA AYNI GUZERGAH
OZENDE HiZMET BELIRTMEDIGi
SUNMALISINIZ. SURECE EN KISA

YOLU TERCIH

ETMELISINIZ.
YOLCUYLA GIDECEG ARAC IiCINDE
ADRES VEYA 9 SIGARA iCMEMELI
GUZERGAH DISINDA VE YUKSEK SESLE
DIYALOGA MOziK

GIRMEMEYE OZEN DINLEMEMELISINIZ.

GOSTERMELISINIZ.

DAVRANISLARINIZDA TEMIZLiK-MASKE

(o

KAMUNUN -MESAFE

HUZURUNU KURALLARINA

GOZETMELISINIZ. UYMALL,
ARACINIZI TEMIz

TUTMALISINIZ.

AKSI §EKILDE DAVRANAN $OFORLERLE ILGILI YAPILAN IHBARLARIN, KABAHATLER KANUNU VE KARAYOLLARI
TRAFIK KANUNU KAPSAMINDA DEGERLENDIRILECEGINI; GALISMA ZiN BELGENIZIN SURELI VEYA DAIMI iPTAL
EDILEBILECEGINI UNUTMAYINIZ.




12 REG ELN,DIE UNSERE

TAXIFAHRER-BRUDER
BEFOLGEN MUSSEN

SIE MUSSEN IHRE
TATIGKEITEN NUR IN
DEM BEREICH AUSUBEN,

HHP &
go00s

Q

-7 DER VON DER
ARBEITSERLAUBNIS
UMFASST IST, DIE SIE
VON DER
STADTGEMEINDE

ERHALTEN HABEN.

SIE MUSSEN DEM @ O
REISEBEDARF DES
FAHRGASTES UNABHANGIG (
VON KURZ- UND
FERNSTRECKEN,
VERKEHRSDICHTE UND
KLIMATISCHEN
BEDINGUNGEN GERECHT
WERDEN.

9

o

WENN DER FAHRGAST
DIE ZIELADRESSE NICHT
KENNT, MUSSEN SIE
IHR/IHM DEN
KURZESTEN WEG
ANBIETEN.

@ @/D

Q

=l

1l g

m SIE MUSSEN DIE 0
Q" ® '7 VERKEHRSREGELN 00,0
' @) FEINHALTEN UND IHREN
T @)  SICHERHEITSGURT
oot ANLEGEN.

VERGESSEN SIE NICHT,
DEN TAXIMETER ZU
BEGINN DES
TRANSPORTS
EINZUSCHALTEN.

MIT DER GLEICHEN
SORGFALT MUSSEN SIE
INLANDISCHE ODER
AUSLANDISCHE
PASSAGIERE BEDIENEN.

SIE MUSSEN DARAUF
ACHTEN, MIT DEM
FAHRGAST KEINEN

ANDEREN DIALOG ZU

FUHREN AURER DER

ADRESSE ODER ROUTE,

ZU DER ER ODER SIE

FAHREN WIRD.

SIE MUSSEN IN IHREM
HANDELN DEN

OFFENTLICHEN FRIEDEN

BEACHTEN.

L\ ETEy ey

SIE MUSSEN KEINE
ZUSATZLICHEN
GEBUHREN AURER
STRARENNUTZUNGSGEB
UHREN WIE
BRUCKENUBERQUERUN
GEN UND AUTOBAHNEN
ERHEBEN.

N

oy

=

3

sy

SOFERN DER PASSAGIER
KEINE ANDERE ROUTE
VORGIBT, MUSSEN SIE
DIE KURZESTE ROUTE

WAHLEN.

IM FAHRZEUG MUSSEN
SIE NICHT RAUCHEN
ODER LAUTE MUSIK

HOREN.

SIE MUSSEN DIE REGELN
DES REINIGUNGS-
MASKEN-ABSTANDS
EINHALTEN UND IHR
FAHRZEUG SAUBER
HALTEN.

BITTE BEACHTEN SIE, DASS MELDUNGEN UBERANDERS VERHALTENDE FAHRER IM RAHMEN DES
ORDNUNGSWIDRIGKEITENGESETZES UND DES STRASSENVERKEHRSGESETZES AUSGEWERTET WERDEN UND IHRE
ARBEITSERLAUBNIS VORUBERGEHEND ODER DAUERHAFT ENTZOGEN WERDEN KANN.
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12 RULES _ -

Q —
THAT OUR TAXI DRIVER BROTHERS
MUST FOLLOW

4 YOU MUST ONLY YOU MUST NOT " YOU MUST NOT
GHP & g0
, CARRY OUT YOUR FORGET TO TURN ON )

N CHARGE ADDITIONAL
ACTIVITIES IN THE Unuu= THE TAXIMETER AT (_% FEES OTHER THAN
AREA COVERED BY THE " THE BEGINNING OF O.._. O ROAD USAGE FEES SUCH
WORK PERMIT YOU THE TRANSPORT AS BRIDGE CROSSINGS
HAVE RECEIVED FROM AND HIGHWAYS.
THE MUNICIPALITY

UNLESS THE PASSENGER
SPECIFIES A DIFFERENT

; Q YOU MUST MEET THE @ O YOU MUST PROVIDE
@ TRAVEL DEMAND OF ( SERVICE TO DOMESTIC
g f f THE PASSENGER
REGARDLESS OF SHORT- O

OR FOREIGN ROUTE, YOU MUST
PASSENGERS WITH CHOOSE THE SHORTEST
LONG DISTANCE, THE SAME CARE ROUTE
@DED TRAFFIC DENSITY AND

CLIMATE CONDITIONS.

m IF THE PASSENGER DOES YOU MUST BE CAREFUL Q YOU MUST NOT SMOKE
@ NOT KNOW THE NOT TO ENTER INTO A
e

OR LISTEN TO LOUD
DESTINATION ADDRESS, Q D DIALOGUE WITH THE z=1 | MUSIC IN THE VEHICLE
YOU MUST OFFER c f/f"‘\\ PASSENGER OTHER
HER/HIM THE SHORTEST i"“::?“j THAN THE ADDRESS OR
ROUTE ROUTE TO WHICH HE OR
o1 i— D SHE WILL GO

m YOU MUST OBEY THE
Co?’

YOU MUST OBSERVE THE Q YOU MUST FOLLOW THE

TRAFFIC RULES AND 0 0O O PUBLIC PEACE IN YOUR
T ©®7 WeARYOUR SEAT BELT S,J J

e’

RULES OF CLEANING-
'ACTIONS MASK-DISTANCE AND
KEEP YOUR VEHICLE

CLEAN

PLEASE NOTE THAT NOTIFICATIONS ABOUT DRIVERS WHO ACT OTHERWISE WILL BE
EVALUATED WITHIN THE SCOPE OF THE MISDEMEANOR LAW AND THE HIGHWAY TRAFFIC'
LAW, AND YOUR WORK PERMIT MAY BE CANCELED TEMPORARILY OR PERMANENTLY




12 REGLES

QUE NOS FRERES CHAUFFEURS DE
TAXI DOIVENT SUIVRE

VOUS NE DEVEZ
EXERCER VOS
ACTIVITES QUE DANS
LA ZONE COUVERTE
PAR LE PERMIS DE
TRAVAIL QUE VOUS
AVEZ RECU DE LA
MUNICIPALITE

g

VOUS DEVEZ REPONDRE
A LA DEMANDE DE
DEPLACEMENT DU

PASSAGER QUELLES QUE

SOIENT LES COURTES ET

LONGUES DISTANCES, LA

DENSITE DU TRAFICET
LES CONDITIONS
CLIMATIQUES

“

Gy

SI LE PASSAGER NE
CONNAIT PAS
L'ADRESSE DE

DESTINATION, VOUS
DEVEZ LUI PROPOSER LE
TRAJET LE PLUS COURT

VOUS DEVEZ RESPECTER
LE REGLES DE LA
CIRCULATION ET

ATTACHER VOTRE

CEINTURE DE SECURITE

Q5
To?
o’

IL NE FAUT PAS
OUBLIER D'ALLUMER
LE TAXIMETRE AU
-DEBUT DU TRANSPORT

P &
0000s

i

VOUS DEVEZ FOURNIR
LE SERVICE AUX
PASSAGERS
NATIONAUX OU
ETRANGERS AVEC LE
MEME SOIN

YL

VOUS DEVEZ FAIRE
ATTENTION A NE PAS
ENGAGER UN DIALOGUE
AVEC LE PASSAGER
AUTRE QUE L'ADRESSE
OU L'ITINERAIRE VERS
LEQUEL IL SE RENDRA

VOUS DEVEZ OBSERVER
LA PAIX PUBLIQUE
DANS VOS ACTIONS

&
Q

)
7\
=
0,00

L \ Ty ) ey

VOUS NE DEVEZ PAS
FACTURER DE FRAIS
SUPPLEMENTAIRES
AUTRES QUE LES FRAIS
D'UTILISATION DE LA
ROUTE TELS QUE LES
TRAVERSEES DE PONTS
ET LES AUTOROUTES

AZuN

Q R

Ky

A MOINS QUE LE
PASSAGER NE SPECIFIE
UN ITINERAIRE
DIFFERENT, VOUS
DEVEZ CHOISIR
L'ITINERAIRE LE PLUS
COURT

VOUS NE DEVEZ PAS
FUMER NI ECOUTER DE
LA MUSIQUE FORTE
DANS LE VEHICULE

‘@

VOUS DEVEZ RESPECTER
LES REGLES DE
NETTOYAGE-MASQUE-
DISTANCE ET GARDER
VOTRE VEHICULE
PROPRE

Q
L

VEUILLEZ NOTER QUE LES NOTIFICATIONS CONCERNANT LES CONDUCTEURS QUI AGISSENT
AUTREMENT SERONT EVALUEES DANS LE CADRE DE LA LOI SUR LES DELITS ET DU CODE DE LA
ROUTE, ET VOTRE PERMIS DE TRAVAIL PEUT ETRE ANNULE TEMPORAIREMENT OU

DEFINITIVEMENT




12 NMPABWUIJI,

KOTOPbIE AOJ1XHbl bbITb

COBNIOAEHBI HALLUMU
BPATbAMU-BOAUTENAMU TAKCHU

A Bbl O HbI

m PABOTATb B
NPEAENAX TONIbKO
TOW TEPPUTOPUM,

ONA KOTOPOWM Bbl
noAY4YUnu
PA3PELLIEHUE HA
PABOTY OT

MYHULUUNANUTETA.

CNEAYET
@ BbINOJ/IHATb 3AKA3

MACCAMKUPA BHE

é @ 3ABUCUMOCTY OT
PACCTOSIHUS,

<‘I:m|:1‘> WHTEHCUBHOCTU
[BVKEHWA U

KNMMATUYECKUX
YCNOBUA.

EC/IU NACCAXUP HE
3HAET AZIPEC, Bbl
DONKHbI
MPEANOKUTb EMY
KPATYAMLLIWIA
MAPLLPYT.

9

-Ad

COBNMIOOANTE
NMPABUMA
OBWXEHWA,
OBA3ATE/IbHO
MPUCTEFUBANTE
PEMHU
BE30OMACHOCTM.

/Vle
.

©0
N

Q

R &
0000s

s

HE 3ABY/[1bTE
BK/THOYUTDH
TAKCOMETP B
HAYANE
MEPEBO3KMU.

Bbl LlON¥KHbI
OBECMNEYUTH
OBCNYXUBAHUE
MECTHbIX U
WHOCTPAHHbIX
MACCAMXWMPOB C
OZIMHAKOBOW
3ABOTOMN.

HE BCTYMAWTE B
AMANOT C
NMACCAXWUPAMMU
KPOME C/IYYAEB
YTOYHEHUA ETO
AJLPECA NN
MAPLLPYTA.

COBNHOAANTE
NPABU/IA
OBLIECTBEHHOIO
NPABOMOPALKA.

==

Bbl HE [1O/1KHb!

BPATb
f'\ NONONMHUTE/IbHBIE
— NAATSHI, 3A
O0—0O WUCKTIOYEHUEM

ONNATbI 3A NPOE3[,
YEPE3 MNJIATHbIE
LOPOTU U NNATHbIE
MOCTbI.

Bbl O/ HbI
NPEANOYUTATL
HAUBONEE
KOPOTKUIA
MAPLWPYT, EC/IU
MACCAXUP HE
YKAXET MHOW
MAPLLPYT.

' HENb3A KYPUTb U
BKJIOYATb
w— | TPOMKYIO MY3bIKY B
TAKCHU.

e COBNIOAANTE
AUCTAHLMIO,

U NPABUAA TUIUEHBI U
HOCUTE MACKM.
COBNIIOAANTE

YUCTOTY B TAKCHU.

YBEAOMNEHWA O BOAUTENAX, HE COBNTIOAAKOLLNX 3TUX NPABUN BYAYT
PACCMOTPEHbI B COOTBETCTBMU C 3AKOHOM O NPOCTYNKAX U 3AKOHOMOB
ABTOOPOHOM ABUMEHUW; NOXANIYNUCTA, OBPATUTE BHUMAHME, YTO BALLIA

NUUEH3UA HA PABOTY MOXET BbiTb AHHY/IMPOBAHABPEMEHHO U1 NOCTOAHHO.




